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Odpowiedzi na pytania przesłane w postępowaniu  
nr WA.2510.1.96.2019.AK 

na świadczenie usług telefonicznych oraz usług dostępu do Internetu  
dla  Powiatowego Urzędu Pracy w Ropczycach 

 oraz Filii PUP w Sędziszowie Małopolskim. 
 

 
Zamówienie o wartości netto poniżej 30 000 euro 

 
 
Zamawiający informuję, iż zmianie ulega termin składania ofert.  
Zamawiający wydłuża termin składania ofert do dnia 11 października 2019r. do 
godz. 12.00. 
 
 
Pytanie 1 
„Zwracamy się o zmianę pkt. 9 Istotnych dla stron postanowień umowy w ten 
sposób, że kara umowna naliczana będzie za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w 
rozpoczęciu świadczenia usługi. Powyższe uzasadniam tym, że opóźnienie to 
każde niewykonanie danej czynności w terminie, natomiast zwłoka to 
kwalifikowana postać opóźnienia łącząca się z zawinieniem  po stronie 
Wykonawcy. Wykonawca powinien odpowiadać jedynie za okoliczności przez siebie 
zawinione czyli za zwłokę.” 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie zmienia zapisów w tym zakresie. 

 

Pytanie 2 
„Zważywszy na treść pkt. 9 Istotnych dla stron postanowień umowy nadto mając na 
uwadze normę prawną opisaną treścią art. 484 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 
r. - Kodeks cywilny oraz art. 105 ust. 3 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo 
telekomunikacyjne zwracam się z pytaniem czy Zamawiający dopuszcza 
modyfikację kary umownej określonej w ww. zapisie do wysokości 1/365  
„ceny oferty” dla danego zadania za każdy dzień zwłoki w rozpoczęciu 
świadczenia usługi. … „ 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie zmienia zapisów w tym zakresie. 

 

Pytanie 3  
„Zwracamy się o zmianę pkt. 16 Istotnych postanowień umowy w ten sposób, że 
każda ze stron będzie miała prawo do dochodzenia odszkodowania 
uzupełniającego przekraczającego wysokość kar umownych do wysokości 
rzeczywiście poniesionej szkody. …” 
 



 

 

Odpowiedź: 
Zamawiający nie zmienia zapisów w tym zakresie. 

 
 
Pytanie 4  
„Wnoszę o dodanie do Istotnych dla stron postanowień umowy zapisu  
o ograniczeniu odpowiedzialności stron z tytułu niewykonania lub nienależytego 
wykonania umowy do wysokości całkowitej ceny oferty dla danego zadania. W 
ocenie Wykonawcy strony nie powinny ponosić odpowiedzialności z tytułu 
niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przenoszącej wartość kontraktu. 
Taka niczym nieograniczona odpowiedzialność za ew. szkody nie znajduje  
w niniejszej sprawie uzasadnienia.” 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie zmienia zapisów w tym zakresie. 

 
 
Pytanie 5  
„Wykonawca wskazuje, ze naliczenie przez Zamawiającego ew. kar umownych 
powinno być poprzedzone przeprowadzeniem postępowania reklamacyjnego 
zgodnie z rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 
r. w sprawie reklamacji usługi  telekomunikacyjnej ( Dz.U.2014.284). Zgodnie z w/w 
rozporządzeniem w przypadku niedotrzymania z winy dostawcy usług określonego 
w umowie o świadczenie usług telekomunikacyjnych terminu rozpoczęcia 
świadczenia tych usług bądź niewykonania lub nienależytego wykonania usługi 
telekomunikacyjnej abonentowi przysługuje prawo złożenia reklamacji. W/w 
rozporządzenie, jako akt powszechnie obowiązującego prawa, ma zastosowanie  
do umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych i ma pierwszeństwo przed 
zapisami umowy, które nie mogą być z nim sprzeczne. 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie zmienia zapisów w tym zakresie. 
 
 
 
                                                                                                            
                                                                                                          Zatwierdził: 
 
                                                                                                      Jacek Posłuszny  
                                                                                                             Dyrektor  

        Powiatowego Urzędu Pracy              
                w Ropczycach  

 

 

 


